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Prioritate: PO1 ,,Modernizarea institutiilor pietei muncii“

Obiectiv specific: ES04.2 ,,Modernizarea institutiilor si a serviciilor pietei muncii pentru ca acestea sa evalueze si
sa anticipeze necesitatile in materie de competente, sa asigure o asistentd prompta si personalizata si sa sprijine
corelarea cererii si a ofertei, tranzitiile si mobilitatea pe piata muncii (FSE+)”

Cod proiect: PEO/48/PEO_P1/OP4/ES04.2/PEO_A7/309187

Titlu Proiect: Dialog social si parteneriate pentru Ocupare si Formare

A 1-Actiuni care vizeaza imbunatatirea capacitatii si digitalizarea organizatiilor societatii civile

Digitalizarea si automatizarea proceselor administrative reprezinta una dintre directiile cheie pentru
imbunatatirea mediului pe piata muncii din Romania facand parte dintr-un set de masuri coerente si
sustenabile care sa sprijine atat angajatii, cat si angajatorii, aldturi de Reformarea sistemului de educatie
si formare profesionala, Cresterea flexibilitatii muncii, Sprijinirea antreprenoriatului si a IMM-urilor,
Tmbunétatirea conditiilor de munci si diaspora si Cresterea atractivitatii pietei muncii pentru forta de
munca tanara si diaspora.

Digitalizarea si automatizarea proceselor administrative sunt esentiale pentru cresterea eficientei,
reducerea birocratiei si imbunatatirea interactiunii dintre cetateni, companii si institutiile publice.
Aceste masuri contribuie la transparenta si la reducerea timpului necesar pentru indeplinirea
formalitatilor administrative.

n scopul digitalizarii si automatizarii proceselor administrative se pot intreprinde urmétoarele:
1. Crearea unei infrastructuri digitale eficiente
v Implementarea unui sistem unitar de e-guvernare.
v' Dezvoltarea unei platforme integrate pentru gestionarea documentelor si serviciilor publice.
v' Extinderea accesului la internet de mare viteza in toate regiunile tarii.
Analiza costuri-beneficii:
e Costuri: Investitii initiale ridicate in infrastructura IT, securitate cibernetica si mentenanta.

e Beneficii: Eficientizarea proceselor administrative, reducerea costurilor pe termen lung si
accesibilitate Tmbunatatita pentru cetateni.

2. Simplificarea procedurilor administrative prin digitalizare
v' Eliminarea documentelor pe hartie si introducerea semnaturii electronice.
v' Automatizarea proceselor repetitive in administratia publica.
v Crearea unor portaluri online pentru depunerea si procesarea cererilor.
Analiza costuri-beneficii:

e Costuri: Cheltuieli pentru dezvoltarea software-ului, integrarea bazelor de date si formarea
personalului.
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e Beneficii: Reducerea timpului de procesare, scaderea erorilor umane si economisirea resurselor
materiale.

3. Formarea angajatilor pentru utilizarea noilor tehnologii
v" Organizarea de cursuri de instruire pentru functionarii publici.
v"Introducerea unor stimulente pentru angajatii care se specializeaza in digitalizare.
v' Colaborarea cu sectorul privat pentru transfer de know-how si bune practici.
Analiza costuri-beneficii:
e  Costuri: Investitii in programe de formare, logistica si platforme educationale.

e Beneficii: Cresterea competentelor angajatilor, reducerea rezistentei la schimbare si
eficientizarea activitatii administrative.

Digitalizarea si automatizarea proceselor administrative vor duce la o administratie mai eficienta,
reducerea timpului de asteptare pentru cetateni si o mai buna transparenta. Implementarea acestor
masuri este crucialda pentru modernizarea sectorului public si pentru crearea unui mediu de afaceri
favorabil.
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